
 

                                
 

 
143.ch – Die Dargebotene Hand gehört zu den wichtigsten psychosozialen Notfalldiensten 
in der Schweiz und unterstützt Menschen in akuten Krisen sowie bei längerfristigen 
Problemen anonym und rund um die Uhr. In Bern nehmen 60 freiwillige Mitarbeitende die 
Anrufe entgegen oder begleiten Kontaktsuchende per Mail oder Chat. Sie werden von der 
für die Ausbildung und Begleitung zuständigen Fachperson aus- und weitergebildet und 
fachlich unterstützt.  
 
143.ch – Die Dargebotene Hand Bern sucht infolge Pensionierung des Stelleninhabers auf 
1. Oktober 2025 oder nach Vereinbarung eine:n 
 
 

Ausbildner:in 70 - 80 %  
 
 
Aufgabenbereich 
- Organisation und Durchführung der 8-monatigen Ausbildungskurse für 

freiwillige Mitarbeitende  
- Organisation und Durchführung von 9 Weiterbildungsveranstaltungen p.a. 
- Leitung der 7 Supervisionsgruppen (Telefon- und Onlinegruppen) 
- Begleitung der Telefon- und Onlinedienste (Coaching und 

Qualitätssicherung) 
- Externe Referate und Kursangebote nach Bedarf 
- Mitwirkung in Ausbildner:innengremien der 11 anderen Regionalstellen 

 
Voraussetzungen 
- Abschluss in sozialer Arbeit und/oder Psychologieausbildung 
- Berufserfahrung in den Bereichen psychosoziale Beratung/ 

Krisenintervention/ Supervision  
- Fundierte Kenntnisse in der Erwachsenenbildung sowie im Begleiten von 

Gruppenprozessen 
- Erfahrung in der Arbeit mit Freiwilligen 
- Bereitschaft zu unregelmässiger Arbeitszeit 

 
Wir bieten: 
- Mitarbeit in einer allseits anerkannten und geschätzten Organisation 
- Vielseitige, interessante und anspruchsvolle Tätigkeit 
- Gutes und kooperatives Arbeitsklima 
- Hohe Selbstständigkeit 
- Fachspezifische Weiterbildungsmöglichkeiten 
- Gute Anstellungsbedingungen 

 
 

Weitere Informationen finden Sie auf bern.143.ch. Für Fragen steht Ihnen der jetzige 
Stelleninhaber Martin Steiner oder die Stellenleiterin Franziska Nydegger zur Verfügung (Tel 
031 301 12 23). Bewerbungen nehmen wir gerne bis am 31. Januar 2025 entgegen. Bitte 
schicken Sie diese an: bern@143.ch.  
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