
 

 

Die Kontaktstelle für Arbeitslose ist ein Verein, welcher den Betrieb einer unabhängigen und 

unentgeltlichen Beratungs- und Koordinationsstelle bezweckt. Ihre Aufgabe besteht in der sozialen 

und juristischen Beratung und Betreuung von Arbeitslosen und Arbeitenden. Im Sinne der Hilfe zur 

Selbsthilfe unterstützt sie Einzel- und Kollektivinitiativen auf solidarischer und basisdemokratischer 

Ebene. Sie setzt sich politisch konsequent für die Rechte der Arbeitnehmenden ein. 

 

Gesucht: Berater:in (Pensum 50%) 

für psychosoziale und juristische Beratungen rund um Fragen zur Arbeit und Existenzsicherung. 

Als Berater:in bei der Kontaktstelle für Arbeitslose unterstützt du Ratsuchende in Krisen; bei 

komplexen Arbeitssituationen und/oder bei der Wahrnehmung ihrer Rechte. Dies erfordert hohe 

soziale Kompetenzen, ein Interesse an den Lebenssituationen der Ratsuchenden und die Fähigkeit in 

angespannten Situationen mit den involvierten Personen (Arbeitgeber:innen; Behörden; Ärzt:innen) 

adäquat zu kommunizieren. Darüber hinaus sind Kenntnisse im Arbeits- und Sozialversicherungsrecht 

notwendig. 

Das Team der Kontaktstelle für Arbeitslose besteht aktuell aus 5 Personen und organisiert sich selbst 

im Sinne eines Leitungsteams. Als zukünftige:r Mitarbeiter:in bist du dementsprechend aufgefordert, 

Selbstverantwortung zu übernehmen und in gemeinsamen Belangen kooperativ und solidarisch 

mitzudenken. Zusätzlich zur Beratungstätigkeit übernimmst du Leitungsaufgaben und zeigst Interesse 

an der aktiven Mitgestaltung der Organisation.  

Weitere Informationen findest du unter: kstbasel.ch 

 

Idealerweise bringst du mit: 

• Freude an der Beratungstätigkeit und am Kontakt mit Menschen 

• Ausbildung im sozialen Bereich mit juristischen Fachkenntnissen; oder Ausbildung als Jurist:in 

mit Arbeitserfahrung im sozialen Bereich  

• Berufserfahrung in der Beratungstätigkeit  

• Verständnis und Empathie für Menschen in schwierigen Lebenslagen 

• Fachkenntnisse im Arbeits- und Sozialversicherungsrecht 

• Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift, weitere Sprachen erwünscht 

• Selbständige Arbeitsweise, Interesse an selbstorganisierter Vereinstätigkeit, Teamfähigkeit 

 

Stellenantritt: per 01.08.2025 oder nach Vereinbarung 

Bei Fragen oder Interesse melde dich bitte per E-Mail unter:  

Meret Barfuss, barfuss@kstbasel.ch, 061 691 24 36 

 

Bewerbungsfrist bis 31. März 2025. Die Bewerbungsgespräche finden am 10.04.25 und am 

29.04.25 statt. 
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