spiritline GmbH
Zahringerstrasse 33
3012 Bern
www.spiritline.ch

Telefonieren fiir eine bessere Welt

* Du mochtest beruflich wieder einsteigen oder suchst einen flexiblen Teilzeit-Job?
* Du mochtest zu einer besseren Welt beitragen, und dies bequem vom Biirostuhl aus?
*  Du kommunizierst gerne und sympathisch?

Die spiritline GmbH ist eine professionelle Agentur fir Telefonfundraising und -marketing in Bern.
Wir telefonieren ausschliesslich mit bestehenden Spendern von Schweizer Hilfswerken auf der
Grundlage von Sympathie und Transparenz und suchen:

Call-Center-Agenten (m/w), 20-80%, Mo-Sa 8:30 — 20:00

Deine Aufgaben

* Spenderbetreuung und -gewinnung am Telefon
* Reprasentation diverser Non-Profitorganisationen
* Eingaben direkt am PC

Anforderungen

e Flair fir Kommunikation

e Angenehme Stimme und Freude am Telefonieren

o Gute Umgangsformen und Verhandlungsgeschick

o Akzentfreies Schweizerdeutsch oder sogar Bilingue (frz./ital.)

Was bieten wir?

« Kollegiales Arbeitsumfeld

o Fortlaufendes Coaching

e Flexible Arbeitszeiten (Mo-Sa; vormittags, nachmittags, abends)
o Flexibles Arbeitspensum (20-80%)

o Attraktiver Stundenlohn

e Zentraler Arbeitsort (10 Min. zu Fuss vom Bahnhof Bern)

Wir freuen uns auf Deine Kurzbewerbung per E-Mail an: bewerbung@spiritline.ch
Kontaktperson: Lara Wisler, Human Ressources, Tel. 031 534 17 80
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