
 

 

Solidarité femmes Bienne & Région, centre LAVI reconnu par le canton de Berne, est composé d’une 

maison d’accueil et d’un centre de consultation ambulatoire pour femmes et enfants concerné∙e∙s 

par la violence domestique. En tant que service d’intervention de crise, notre institution offre aux 

femmes et à leurs enfants un hébergement sécurisé, des consultations ambulatoires et d’autres 

prestations prévues par la LAVI (Loi sur l’aide aux victimes d’infractions).  

Solidarité femmes recherche pour mars 2025 ou à convenir une assistante sociale, éducatrice ou 

psychologue (25%) pour un poste d’intervenante LAVI remplaçante dans l’équipe « mères et 

enfants » dans la maison d’accueil. Le taux de travail est annualisé, variable selon les vacances et les 

absences des titulaires. 

 

Vos tâches principales 

- Remplacements des collaboratrices pendant leurs vacances ou autres absences.  

- Conseils et accompagnement des mères et de leurs enfants concerné∙e∙s par la violence 

domestique pendant et après leur séjour dans la maison d'accueil.  

- Evaluation des besoins et du bien-être des enfants qui ont vécu un traumatisme, soutien 

éducatif, rédaction de rapports. 

- Permanence dans la maison d’accueil, y compris le week-end (en tournus), avec service de 

piquet.   

- Permanences téléphoniques au centre de consultation ambulatoire, intervention de crise, travail 

en réseau avec d’autres institutions et avec les autorités. 

 

Profil souhaité 

- Formation en travail social, pédagogie ou psychologie, spécialisation dans le domaine de 

l'enfance et de l'adolescence.  

- Expérience professionnelle dans le domaine de l’accompagnement et la protection des enfants 

et/ou de personnes traumatisées. 

- Intérêt pour le domaine des droits des femmes et de la protection des enfants.  

- Sens des responsabilité, autonomie, capacité à travailler dans une équipe bilingue et de prendre 

des initiatives. 

- Langues : français ou allemand, avec de très bonnes connaissances de l’autre langue, idéalement 

bilingue (impératif pour mener des entretiens et assumer la permanence téléphonique dans les 

deux langues). 

 
 
Ce que nous offrons 
- Une activité passionnante et porteuse de sens au sein d'une équipe engagée. 

- Des conditions d'emploi conformes aux directives cantonales. 
- Un lieu de travail situé au centre de la ville de Bienne dans un environnement bilingue. 
 



 

 

Pour tout renseignement, vous pouvez vous adresser à Mme Mila Meury-Touré, coordinatrice de la 

Maison d’accueil, au numéro 032 322 03 44. 

 

Veuillez envoyer vos dossiers complets (lettre de motivation, CV sans photo, diplômes, 
certificats de travail) jusqu’au 31.01.2025 à l’adresse : direction@solfemmes.ch 

Le processus de recrutement démarre dès réception des dossiers. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Solidarité femmes Biel & Region betreibt im Auftrag vom Kanton Bern ein Frauenhaus und eine 

ambulante Beratungsstelle für Frauen und Kinder, die von häuslicher Gewalt betroffen sind. Als 

Kriseninterventionsstelle bietet unsere Einrichtung Frauen und ihren Kindern eine sichere 

Unterkunft, ambulante Beratung und weitere Leistungen gemäss Opferhilfegesetz (OHG). 

 

Solidarité femmes sucht per März 2025 oder nach Vereinbarung eine Sozialarbeiterin, Erzieherin 

oder Psychologin (25%) für eine Stelle als Opferhilfeberaterin (Springerin) im «Mutter und Kind»-

Team des Frauenhauses. Das Arbeitspensum ist annualisiert und variiert monatlich je nach Ferien 

und Abwesenheiten der Mitarbeiterinnen. 

 

Ihre Hauptaufgaben 

- Vertretung von Mitarbeiterinnen während ihrer Ferien oder anderer Abwesenheiten 

- Beratung und Begleitung der von häuslicher Gewalt betroffenen Mütter und Kinder während und 

nach ihrem Aufenthalt im Frauenhaus  

- Abklärung der Bedürfnisse und des Wohlbefindens von Kindern, die ein Trauma erlebt haben, 

erzieherische Unterstützung, Verfassen von Berichten 

- Bereitschaftsdienst im Frauenhaus, auch am Wochenende (im Turnus), mit Pikettdienst  

- Telefonische Bereitschaftsdienste an der ambulanten Beratungsstelle, Krisenintervention, 

Vernetzung mit anderen Institutionen und Behörden 

 

Gewünschtes Profil 

- Ausbildung in Sozialarbeit, Pädagogik oder Psychologie, Spezialisierung auf den Kinder- und 

Jugendbereich 

- Berufserfahrung im Bereich der Begleitung und des Schutzes von Kindern und/oder 

traumatisierten Personen 

- Verantwortungsbewusstsein, Selbstständigkeit, die Fähigkeit, in einem zweisprachigen Team zu 

arbeiten und Initiative zu ergreifen 

- Sprachen: Französisch oder Deutsch, mit sehr guten Kenntnissen der anderen Sprache, 

idealerweise bilingue (zwingend erforderlich, um Gespräche zu führen und den Telefondienst in 

beiden Sprachen übernehmen zu können) 

 

Was wir bieten 

- Eine spannende und sinnstiftende Tätigkeit in einem engagierten Team 

- Anstellungsbedingungen, die den kantonalen Richtlinien entsprechen 

- Einen zentral gelegenen Arbeitsort in der Stadt Biel in einem zweisprachigen Umfeld 

 

 

 

Für weitere Informationen steht Ihnen die Koordinatorin des Frauenhauses, Frau Mila Meury-Touré, 



unter der Nummer 032 322 03 44, gerne zur Verfügung. 

 

Bitte senden Sie Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen (Motivationsschreiben, Lebenslauf ohne 

Foto, Diplome, Arbeitszeugnisse) bis zum 31.01.2025 an die Adresse: direction@solfemmes.ch. 

 

Der Rekrutierungsprozess beginnt nach Eingang der ersten Bewerbungsdossiers. 
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