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Die Stiftung für Konsumentenschutz ist eine unabhängige, kritische Nichtregierungs-Organisation 

(NGO) und setzt sich engagiert für die Anliegen der Konsumentinnen und Konsumenten ein. 

Per 01.04.2025 oder nach Vereinbarung sucht der Konsumentenschutz eine 

Leiter:in Energie, Nachhaltigkeit & Mobilität (60 %) 

Ihre Aufgaben 

Sie sind beim Konsumentenschutz für die Themenbereiche Energie, Nachhaltigkeit und Mobilität die 

erste Anlaufstelle. Ihnen ist sinnstiftende Arbeit in einer NGO wichtig: Sie wollen einen konkreten 

Beitrag leisten, dass die Konsument:innenrechte kontinuierlich verbessert werden. Sie verfügen über 

sehr gute Organisations- und Koordinationsfähigkeiten, können klare Prioritäten setzen und trotzdem 

flexibel und termingerecht agieren. In unserem regen Arbeitsbetrieb sind wir auf Ihre Eigeninitiative 

und Flexibilität, Ihr selbstständiges Arbeiten und Ihre guten Computerkenntnisse angewiesen. 

Sie helfen mit, dass die Haltung des Konsumentenschutzes in der Öffentlichkeit wahrgenommen wird 

und bearbeiten Medienanfragen und Meldungen aus der Bevölkerung. Zudem verfassen Sie 

Handlungshilfen, Ratgeber, Medienmitteilungen oder Gönnermagazin-Artikel. Sie sind Dreh- und 

Angelpunkt für die Repair-Café-Bewegung, aber auch die Netzwerkpflege mit anderen Akteur:innen 

fällt Ihnen leicht. Den Konsumentenschutz vertreten Sie in der Politik, auf der Anbieter:innenseite 

und in der Zivilgesellschaft in verschiedenen Gremien und Arbeitsgruppen. 

 

Was Sie mitbringen 

Sie können ein umfassendes, fundiertes Fachwissen über Energie- und Nachhaltigkeitsthemen zum 

Nutzen der Konsument:innen einbringen. Sie agieren geschickt, sozial kompetent und mit Hilfe einer 

grossen Methodenvielfalt. Sich mit unterschiedlichen Adressat:innen zu vernetzen, fällt Ihnen leicht. 

Sie erkennen neue Trends und zukünftige Themen in Ihrem Wirkungsbereich frühzeitig und sind fähig, 

komplizierte Zusammenhänge in verständlichen Texten wiederzugeben. Es liegt Ihnen aber auch, mit 

Fachkräften auf Augenhöhe zu kommunizieren. Wenn es drunter und drüber geht, behalten Sie einen 

kühlen Kopf. Selbstverständlich interessieren Sie sich für politische und konsumrelevante Fragen. 

 

Was wir bieten 

Es erwartet Sie eine spannende, abwechslungsreiche Stelle in einem kleinen, dynamischen Team, 

dem Kreativität, Wertschätzung und Teamgeist wichtig sind. Neben attraktiven und zeitgemässen 

Anstellungsbedingungen finden Sie bei uns einen modern eingerichteten Arbeitsplatz in 

unmittelbarer Nähe des Bahnhofs Bern. Einen Teil der Arbeit können Sie auch im Homeoffice 

erledigen. 

 

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung mit den üblichen Unterlagen (ohne Foto) per Mail an: Stiftung für 

Konsumentenschutz, z.H. Elke Centorbi, Finanzen/HR, e.centorbi@konsumentenschutz.ch. 


