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Fachstelle Migration

Die isa ist seit Uber 50 Jahren als Fachstelle fur Migrations- und Integrationsfragen in den Bereichen
Information, Bildung, Beratung, Arbeitsintegration und Projektarbeit tatig. Sie verfligt Uber
Leistungsvertrage mit dem Kanton Bern sowie mit den Stadten Bern und Burgdorf. Nebst staatlichen
Aufgaben bietet die isa innovative Dienstleistungen und Projekte an, die Uber Spendengelder und
Sponsoren finanziert werden.

Wir suchen per 01.05.2025 oder nach Vereinbarung eine*n
Kommunikationsspezialist*in 50%

Aufgaben

o Mitarbeit bei der Weiterentwicklung des Fachbereiches Kommunikation / Fundraising in
Zusammenarbeit mit der Verantwortlichen Kommunikation

o Content-Management und Storytelling: Mitentwicklung und stimmige Umsetzung von
Zielgruppenorientierten Inhalten auf allen Kommunikationskanélen der isa

o Website-Management: Bewirtschaftung, Optimierung und Pflege der Website; Verbesserung
der Nutzer*innenerfahrung und Engagement

» Analyse und Reporting: Uberwachung der Performance aller Massnahmen und Kampagnen
mittels geeigneter Analysetools und ldentifikation von Optimierungspotenzial

o Mitarbeit bei der Einflhrung einer Spender*innen-Datenbank

o Koordination und Austausch mit allen Bereichen der isa

o Mitarbeit bei der Organisation von Veranstaltungen und Projekten der isa

Anforderungen

o Den Anforderungen entsprechende Qualifikation und Erfahrung mit Kommunikationsaufgaben

e Sehr gute sprachliche Ausdruckskraft in Wort und Schrift

¢ Kenntnisse in der Planung und Umsetzung von (digitalen) Kampagnen, Mailings sowie
Newslettern, aber auch analogen Massnahmen wie Events u. a.

o Erfahrungen im Content-Management inkl. SEA/SEO u.a.

e Souverdner Umgang mit Tools und Plattformen, z.B. Google Ads/ Grants/ Analytics,
WordPress, Mailchimp, CRM-Tools u. a.

e Analytisches Denkvermdgen und die Fahigkeit, Daten zur Optimierung zu nutzen

e Sehr selbststandige, strukturierte und zielorientierte Arbeitsweise mit hoher Eigeninitiative

o Teamfahigkeit und Diversity-Bewusstsein

o ldentifikation mit den Zielen und Werten der isa

Was wir bieten?
e eine sinnvolle Tatigkeit in einer engagierten NGO, die sich fir ihr Zielpublikum einsetzt
e Integration in ein motiviertes und funktionierendes Team

o zeitgemasse Anstellungsbedingungen

Ihre elektronische Bewerbung senden Sie bitte bis 28. Februar 2025 an: bewerbung@isabern.ch;
Telefonische Auskinfte erteilt: Zora Schneider, Tel.: 031 310 12 79
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