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Für Sie als verantwortungsvolle Persönlichkeit sind Integrität, Wertschätzung und Teamarbeit 
eine Selbstverständlichkeit. Den Herausforderungen in der alltäglichen Opferberatung 
begegnen Sie unvoreingenommen und bieten unseren Klient*innen eine umfassende 
Begleitung. Sie wünschen sich eine sinnstiftende Tätigkeit in einem engagierten Team. 
 
 
Ihr Erfahrungsschatz… 
➢ Abgeschlossenes Studium in Sozialarbeit, Psychologie oder vergleichbarem 
➢ Mehrjährige Praxiserfahrung in der psychosozialen Beratung 
➢ Abgeschlossene Weiterbildung Opferhilfe oder die Bereitschaft, diese zu absolvieren 
➢ Freude an der Beratungstätigkeit 
➢ Empathischer Umgang mit Klient*innen und Engagement für individuelle Bedürfnisse 

 
 

Opferberater*in 80% 

 
Im Auftrag des Kantons Zug unterstützen und beraten wir Menschen im Rahmen des 
Opferhilfegesetzes. Die Opferberatung ist Teil von eff-zett das fachzentrum der Frauenzentrale 
Zug. Unser interdisziplinäres Team mit neun Mitarbeitenden zeichnet sich durch eine starke 
Fachkompetenz, eine kollegiale Arbeitsatmosphäre sowie ein hohes Mass an Selbstständigkeit 
aus. Bei dieser abwechslungsreichen Tätigkeit informieren Sie Betroffene über ihre Rechte und 
die zur Verfügung stehenden Möglichkeiten. Sie organisieren und koordinieren Hilfsangebote 
wie juristische oder therapeutische Unterstützung oder Schutzmassnahmen. Dazu nutzen Sie 
Ihr grosses Netzwerk und Ihr Fachwissen im Bereich Soziale Arbeit. Auch Ihre Fähigkeit, mit 
Menschen in herausfordernden Lebenssituationen oder mit Gewalterfahrung zusammenzu-
arbeiten, können Sie dabei täglich einsetzen. 
 
Ihre Aufgaben… 
➢ Beratung und Begleitung von Betroffenen, Angehörigen und Fachpersonen im Rahmen des 

Opferhilfegesetzes 
➢ Abklärung und Vermittlung weiterer Unterstützung  
➢ Zusammenarbeit mit Behörden, Polizei, Fachstellen und externen Organisationen 
➢ Digitale Falldokumentation  
 
Darauf können Sie sich freuen… 
➢ Erfahrenes, motiviertes und unterstützendes Team 
➢ Regelmässiger Austausch in Form von Teamsitzungen und Supervision 
➢ Vielseitige und sinnerfüllte Tätigkeit in einer etablierten Zuger Non-Profit-Organisation  
➢ Attraktive und flexible Arbeitsbedingungen mit hoher Eigenverantwortung 
 
Haben Sie Lust auf diese facettenreiche und sinnstiftende Aufgabe? Wir freuen uns auf Ihre 
Bewerbung, die Sie an Isabel Käshammer, Abteilungsleiterin Beratung und Prävention, 

bewerbung@eff-zett.ch, schicken. 
Für Rückfragen steht Ihnen Isabel Käshammer unter 041 725 26 46 gerne zur Verfügung. 
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