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Für Sie als verantwortungsvolle Persönlichkeit sind Integrität, Wertschätzung und Teamarbeit 
eine Selbstverständlichkeit. Sie begegnen den Herausforderungen im Arbeitsalltag 
gewissenhaft und positiv. 
 
Ihr Erfahrungsschatz… 

• Motivierte Persönlichkeit mit kaufmännischer Grundausbildung und mehrjähriger 
Berufserfahrung 

• Idealerweise bereits ausgebildete Alimentenfachperson oder bereit, diesen Fachausweis zu 
erwerben 

• Kenntnisse im Inkassobereich oder ähnlicher komplexer Sachbearbeitung wie Treuhand, 
Sozialversicherungsrecht, Buchhaltung 

• Fähigkeit, mehrdimensionale Zusammenhänge zu erfassen 
 
Die Fachstelle Alimenteninkasso und Bevorschussung (AIK) unterstützt Menschen im 
Auftrag aller Einwohner- und Bürgergemeinden des Kantons Zug im Zusammenhang mit der 
Zahlung von Unterhaltsbeiträgen. Die AIK ist Teil von eff-zett das fachzentrum der 
Frauenzentrale Zug.  
Dank Ihrer strukturierten Arbeitsweise, Ihrer Genauigkeit und einer Portion Gelassenheit sind 
Sie das passende Puzzleteil für unser 8-köpfiges Team als 
 

Alimentenfachperson 70 - 80% 
 
Täglich vermitteln und verhandeln Sie zwischen den unterhaltspflichtigen und 
unterhaltsberechtigten Personen. Sie haben Freude an der selbstständigen Führung und 
Bearbeitung von Mandaten mit einem grossen Anteil an rechtlichen und administrativen 
Arbeiten.  
 

• Einforderungen von Unterhaltsansprüchen von Kindern und Ehegatt*innen 

• Vertretung der Berechtigten im Inkassoverfahren 

• Anwendung der gesetzlichen Vorgaben beim Inkasso und bei der Anspruchs-
berechtigungen für die Bevorschussung von Unterhaltsbeiträgen 

• korrekte Abwicklung des Zahlungsverkehrs 
 
Auf das können Sie sich freuen… 
 

• Vielseitige und sinnerfüllte Tätigkeit in einer etablierten Zuger Non-Profit-Organisation  

• Die Möglichkeit zur Mitgestaltung und Weiterbildung 

• Familienfreundliche Strukturen  
 
Arbeitsort ist eff-zett das fachzentrum, Alimenteninkasso und Bevorschussung, Untermüli 7, 
6300 Zug.  
Haben Sie Lust auf diese spannende Aufgabe, per sofort oder nach Vereinbarung? Wir freuen 
uns auf Ihre Bewerbung, die Sie an bewerbung@eff-zett.ch schicken. 
Für weitere Auskünfte steht Ihnen Abteilungsleiterin Catherine Wehrli unter Tel. 041 725 26 29 
zur Verfügung. 
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